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Załącznik nr 3 do SIWZ

Umowa (wzór)

 nr ZP/PN/SZP/25/2009
zawarta w dniu  ........................... w Wałbrzychu pomiędzy

Dolnośląską Agencją Rozwoju Regionalnego S.A.,

ul. Wysockiego 10, 58-300 Wałbrzych,

NIP 886-000-34-33

reprezentowaną przez:

Artura Sawrycza - Wiceprezesa Zarządu

                                                                      Beatę Wojciechowską - Prokurenta 

zwaną w dalszej treści umowy „Zamawiającym”,

a

............................  

ul. .................., ................ 

NIP ........................., Regon ..............................

KRS .................................

reprezentowanym(ą) przez:

................................................

zwanym(ą) dalej „Wykonawcą”.
Strony umowy oświadczają, że umowa zostaje zawarta na podstawie dokonanego przez Zamawiającego wyboru oferty Wykonawcy (stanowiącej Załącznik nr 1 do niniejszej umowy) w przetargu nieograniczonym ogłoszonym w Biuletynie Zamówień Publicznych z dnia ........................ nr ........................., poz. ........................, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2007, Nr 223, poz. 1655 oraz z 2008, Nr 171, poz. 1058).  Postępowanie o udzielenie zamówienia publicznego na usługi nr ZP/……………….2009.
Wzajemne prawa i zobowiązania Wykonawcy i Zamawiającego odpowiadać będą ustaleniom przyjętym w Umowie. W szczególności: Wykonawca wykona usługi zgodnie z postanowieniami Umowy oraz Zamawiający dokona płatności zgodnie z postanowieniami Umowy.
§ 1 
Definicje 

O ile treść Umowy nie stanowi inaczej, następujące terminy lub zwroty, użyte w niniejszej Umowie, posiadają następujące znaczenie:

1. „Umowa” oznacza umowę w sprawie Zamówienia Publicznego zawartą między Zamawiającym i Wykonawcą, wraz ze wszystkimi aneksami i załącznikami do tej Umowy;

2. „Strona” oznacza Zamawiającego lub Wykonawcę, w zależności od kontekstu, a “Strony” oznacza łącznie Zamawiającego i Wykonawcę;

3. „Usługi” oznaczają usługi w rozumieniu obowiązujących przepisów o zamówieniach publicznych będące przedmiotem zamówienia zgodnie z opisem przedmiotu Zamówienia Publicznego zawartym w SIWZ;

4. „Harmonogram realizacji usługi” oznacza harmonogram świadczenia Usług zawarty w Załączniku 2  do SIWZ;

5. „Zakres zadań Wykonawcy” oznacza zobowiązania Wykonawcy w zakresie realizacji usługi zawarte w SIWZ oraz ofercie przetargowej Wykonawcy ;

6. „SIWZ” oznacza Specyfikację Istotnych Warunków Zamówienia stanowiącą Załącznik  2 do Umowy;

7. „Zamówienie Publiczne” oznacza zamówienie publiczne w rozumieniu obowiązujących przepisów o zamówieniach publicznych, w wyniku którego doszło do zawarcia Umowy;
8. „Instytucja Wdrażająca  (Instytucja Pośrednicząca II stopnia)” oznacza Dolnośląski Wojewódzki Urząd Pracy, odpowiedzialny za realizację projektów w  ramach działania 9.2 Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki;
9. „Program POKL” oznacza program operacyjny, zatwierdzony decyzją Komisji Europejskiej z dnia 28.09.2007 r., nr CCI 2007 PL 051 PO 001;
10. „Priorytet” oznacza Priorytet IX „Rozwój wykształcenia i kompetencji w regionach”;

11. „Działanie” oznacza Działanie 9.2 „Podniesienie atrakcyjności i jakości szkolnictwa zawodowego”

12. „Projekt” oznacza projekt pn. „Obserwator rynku pracy regionu JELENIOGÓRSKO-LEGNICKIEGO”, realizowany w ramach Działania

§ 2
Informacje ogólne

1. Dolnośląska Agencja Rozwoju Regionalnego S.A. realizuje Projekt pn. „Obserwator rynku pracy regionu jeleniogórsko legnickiego” na podstawie umowy nr UDA-POKL.09.02.00-02-032/08 zawartej z Dolnośląskim Wojewódzkim Urzędem Pracy w Wałbrzychu w dniu 23.01.2009 r., Projekt jest współfinansowany przez Unię Europejską z Europejskiego Funduszu Społecznego w ramach Priorytetu IX Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki.

2. W ramach Projektu realizowane będą działania mające na celu wzmocnienie atrakcyjności oraz podniesienie jakości edukacyjnej szkół i placówek oświatowych prowadzących kształcenie zawodowe dla młodzieży. Cel projektu zostanie osiągnięty poprzez monitoring rynku pracy regionu jeleniogórsko legnickiego, przetworzenie zebranych informacji i ich upowszechnienie wśród zainteresowanych odbiorców.

§ 3
Przedmiot umowy

1. Przedmiotem umowy zawartej pomiędzy Zamawiającym, a Wykonawcą  jest realizacja na  potrzeby Projektu usługi polegającej na przeprowadzeniu badań ankietowych.

2. Usługa zostanie zrealizowana zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa oraz na ustalonych niniejszą umową warunkach.

3. Szczegółowy opis realizacji usługi określa załączony do niniejszej umowy zakres zadań, zawarty w SIWZ oraz ofercie przetargowej Wykonawcy , jak również postanowienia niniejszej umowy.

§ 4

Okres realizacji usługi

1. Realizacja usługi będzie trwać od dnia podpisania umowy, tj. od .................. do dnia 31.10.2010r.  będącego dniem zakończenia realizacji usługi. 
2. Termin realizacji usługi zgodnie z zapisami w SIWZ.
3. Strony umowy dopuszczają możliwość zmiany terminów wskazanych w ust. 2 tylko w przypadku akceptacji przez obie strony nowych terminów badań. Przedmiotowa akceptacja powinna być sporządzona w formie protokołu podpisanego przez Wykonawcę i Zamawiającego.
§ 5

Zobowiązania ogólne Wykonawcy

1. Wykonawca zobowiązuje się do wykonywania zadań powierzonych mu w ramach realizacji usługi zgodnie z zasadami obowiązującymi dla projektów współfinansowanych przez Europejski Fundusz Społeczny oraz zgodnie z treścią niniejszej umowy i treścią jej załączników tj.:

a. Ofertą przetargową  



 (Załącznik nr 1),
b. Specyfikacją istotnych warunków zamówienia 
 (Załącznik nr 2).  

2. Wykonawca jest zobowiązany do realizacji usługi ze szczególną starannością oraz dbałością o efektywność i przejrzystość podejmowanych działań, tak jak tego wymaga najlepsza praktyka w danej dziedzinie. W tym celu Wykonawca zmobilizuje wszystkie posiadane zasoby finansowe, ludzkie i materialne potrzebne do realizacji usługi, zgodnie z opisem przedstawionym w ofercie przetargowej.

3. W sytuacji zagrożenia terminu lub jakości wykonania zadania w ramach realizacji usługi przez Wykonawcę, Zamawiający jest uprawniony do wezwania Wykonawcy do usunięcia uchybień w wyznaczonym przez Zamawiającego terminie.

4. Zamawiający nie ponosi odpowiedzialności wobec osób trzecich za szkody powstałe w związku z realizacją przedmiotu umowy.

§ 6

Zobowiązania Wykonawcy dotyczące realizacji usługi

1. Wykonawca przekaże Zamawiającemu w ciągu 10 dni roboczych od dnia podpisania umowy projekt modułów analityczno – diagnostycznych do kodowania wyników i w  przypadku zaakceptowania na piśmie przez Zamawiającego w/w projektu przystąpi do realizacji zadania.

2. Wykonawca przekaże Zamawiającemu w ciągu 15 dni roboczych od dnia podpisania umowy projekt doboru próby reprezentatywnej odpowiadającej założonej przestrzeni badawczej i przyjętym celom poznawczym i w przypadku zaakceptowania w/w projektu na piśmie przez Zamawiającego przystąpi do realizacji zadania.

3. Wykonawca przekaże Zamawiającemu w ciągu 7 dni roboczych od dnia podpisania umowy próbę podstawową i rezerwową dla pretestu w liczbie 40 podmiotów zatrudniających powyżej 9 osób. W przypadku zaakceptowania w/w próby na piśmie przez Zamawiającego przystąpi do przeprowadzania wywiadów.

4. Wykonawca przekaże Zamawiającemu próbę podstawową oraz rezerwową dla badanego obszaru zgodnie z zapisami SIWZ stanowiącym załącznik nr 2 do umowy.
5. Wykonawca zobowiązuje się do realizacji usługi zgodnie z zapisami zawartymi w SIWZ stanowiącym załącznik nr 2 do umowy dla całego okresu realizacji usługi.

6. Wykonawca zobowiązuje się do realizacji zadań w zakresie nadzoru i kontroli nad przebiegiem badań, a zwłaszcza stosowania procedur sprawdzających i weryfikujących proces realizacji usługi, zgodnie z zapisami zawartymi w SIWZ.

§ 7

Zobowiązania Wykonawcy dotyczące personelu

1. W celu  realizacji zadań wynikających z przedmiotu usługi Wykonawca zapewni udział personelu o odpowiednich kwalifikacjach i doświadczeniu zawodowym odpowiadającym zakresowi usługi , w tym :

a. zatrudni ankieterów posiadających doświadczenie w zakresie przeprowadzania badań ankietowych oraz minimum średnie wykształcenie, a także w przeszłości nie karanych przez sądy powszechne,

b. zatrudni osoby gwarantujące profesjonalne kodowanie danych w badanym obszarze,

c. zatrudni odpowiedni zespół koordynujący realizację usługi zgodnie z wykazem osób pracujących na rzecz realizacji przedmiotu zamówienia zawierającym opis powierzonych im obowiązków wg Załącznika nr 10  do Oferty Przetargowej
2. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za bieżącą kontrolę i prawidłowość realizacji usługi w myśl zapisów niniejszej umowy.

3. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za nadzór nad zatrudnionym personelem oraz dopełnienie wszelkich zobowiązań prawnych związanych z ich zatrudnianiem.

4. Z wyjątkiem przypadków zaakceptowanych na piśmie przez Zamawiającego, Wykonawca nie dokona żadnych zmian w składzie personelu zaproponowanego w ofercie przetargowej.

5. Jeżeli z istotnego powodu koniecznym stanie się zastąpienie kogokolwiek ze składu personelu Wykonawcy przedstawionego w ofercie przetargowej, osoba zastępująca musi  posiadać te same lub wyższe kwalifikacje i doświadczenie.

6. Jeżeli wobec któregokolwiek członka personelu Wykonawcy zostaną postawione zarzuty popełnienia przestępstwa, zostanie wszczęte postępowania dyscyplinarne wobec tej osoby lub zostaną przedsięwzięte inne podobne procedury, Wykonawca, który poweźmie wiadomość o tym fakcie, zawiadomi Zamawiającego niezwłocznie na piśmie a także, na jego pisemne żądanie, zastąpi tego członka personelu  inną osobą,  z uwzględnieniem ust 5.

7. Zwiększone koszty objętych umową zadań realizowanych przez Wykonawcę, a także koszty ewentualnych sporów z zakresu prawa pracy lub innych sporów z personelem Wykonawcy wynikające bezpośrednio lub pośrednio z usunięcia lub wymiany personelu, nie stanowią kosztów realizacji usługi.

§ 8

Obowiązki informacyjne
1. Wykonawca zobowiązuje się do zamieszczenia we wszystkich informacjach dotyczących realizacji usługi będącej przedmiotem umowy, informacji o udziale Unii Europejskiej we współfinansowaniu Projektu oraz symboli (logo) Unii Europejskiej z odwołaniem słownym do Unii Europejskiej i Europejskiego Funduszu Społecznego oraz Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki zgodnie z wymogami, o których mowa w rozporządzeniu Komisji (WE) nr 1828/2006 z dnia 8 grudnia 2006 r., zgodnie z aktualnymi wytycznymi dotyczącymi oznaczania projektów w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki.
2. Zamawiający dla potrzeb realizacji niniejszej umowy przekaże Wykonawcy obowiązujące logotypy do oznaczania Projektu, udostępnione przez Instytucję Wdrażająca (Instytucja Pośrednicząca II stopnia). 

3. Wykonawca zobowiązuje się do umieszczania obowiązujących logotypów na dokumentach dotyczących Projektu, w tym materiałach promocyjnych, informacyjnych zgodnie z wytycznymi, o których mowa w ust. 4.

4. Wykonawca oświadcza, że zapoznał się z treścią Wytycznych w zakresie informacji i promocji, które zamieszczone są na stronie internetowej Instytucji Wdrażającej (Instytucji Pośredniczącej II stopnia): www.pokl.dwup.pl /www.umwd.pl oraz zobowiązuje się podczas realizacji Projektu przestrzegać określonych w nich reguł informowania o Projekcie, tj.:


a) oznaczenia pomieszczeń, w których prowadzony jest Projekt,

b) informowania respondentów badań o współfinansowaniu Projektu ze środków Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Społecznego, 

c) informowania instytucji współpracujących i społeczeństwa o fakcie współfinansowania Projektu z Europejskiego Funduszu Społecznego i osiągniętych rezultatach Projektu.

§ 9

Zobowiązania ogólne Zamawiającego

1. Zamawiający przekaże Wykonawcy wszystkie informacje lub dokumenty będące w jego posiadaniu, niezbędne do prawidłowej realizacji usługi.

2. Zamawiający będzie, na ile jest to możliwe, współpracować z Wykonawcą przy dostarczaniu informacji, których Wykonawca może potrzebować w celu prawidłowej realizacji usługi .
3. Zamawiający  przekaże Wykonawcy najpóźniej na 10 dni przed każdym etapem badań formularze ankiet w liczbie niezbędnej do przeprowadzenia badań. 

4.  W dniu podpisania umowy Zamawiający przekaże Wykonawcy ogólne założenia do kryteriów doboru próby dla badań.

§ 10

Ogólne zasady realizacji umowy

1. Strony zgodnie oświadczają, że każde przekazanie dokumentów pomiędzy stronami zostanie udokumentowane poprzez sporządzenie stosownego protokołu, przy czym obowiązek sporządzenia protokołu spoczywa na stronie przekazującej.

2. Strony umowy przyjmują odpowiedzialność za realizacje przedmiotu zamówienia zgodnie z następującymi zasadami:

a. W przypadku nie dotrzymania terminu wykonania umowy z przyczyn zależnych od Wykonawcy, Wykonawca zapłaci karę umowną w wysokości 0,05% wartości umowy netto za każdy dzień opóźnienia

b. W przypadku niedotrzymania terminu przez Wykonawcę z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego, termin wykonania prac podany w umowie może ulec przesunięciu o liczbę dni opóźnienia, którą spowodował Zamawiający oraz na podstawie pisemnych uzgodnień z Zamawiającym. 

c. Niezależnie od kar umownych strony zastrzegają możliwość dochodzenia odszkodowania do pełnej wartości poniesionej szkody

3. W razie zaistnienia istotnych okoliczności powodujących, że wykonanie umowy nie będzie leżeć w interesie Zamawiającego, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy, w terminie jednego miesiąca od dnia powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach. W takim przypadku Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego mu z tytułu wykonania zaakceptowanej przez Zamawiającego części umowy, bez żadnych dodatkowych roszczeń.

4. Każda ze stron umowy ponosi wyłączną odpowiedzialność za działania własne oraz działania osób, którymi się posługuje wykonując zadania określone niniejszą umową.

5. Strony umowy przyjmują następujące zasady poufności obowiązujące w ramach realizacji niniejszej umowy:

a. Wszelkie informacje ujawnione przez którąkolwiek ze stron umowy mogą być wykorzystane przez pozostałe strony jedynie w zakresie i w celu, w jakim zostały ujawnione przez tę stronę, chyba że strona ta oświadczy inaczej.

b. Każda ze stron ma prawo opatrzyć każdą informację przez siebie ujawnianą klauzulą „poufne”. W takim przypadku pozostałe strony zobowiązują się przestrzegać tej poufności zgodnie z przepisami ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji.

c. Strony zapewniają, że wszyscy ich pracownicy oraz współpracujący zachowają poufność określoną w niniejszej umowie.

d. Zobowiązanie do zachowania poufności wiąże strony bez względu na wygaśnięcie/ rozwiązanie/ wypowiedzenie niniejszej umowy – bez żadnych ograniczeń czasowych.

6. Zobowiązania, o których mowa w ust. 5, nie wiążą Stron w przypadku, gdy informacje dotyczące stron:

a. są powszechnie dostępne, a ich udostępnienie nastąpiło bez naruszenia zobowiązań dotyczących zachowania poufności/tajemnicy,

b. zostały uprzednio ujawnione pozostałym stronom przez osoby trzecie bez naruszenia obowiązku zachowania poufności/tajemnicy,

c. muszą być ujawnione dla osiągnięcia celów określonych w niniejszej umowie, pod warunkiem, że zobowiązanie do zachowania poufności zostanie niezwłocznie nałożone na osoby, którym informacje takie zostaną ujawnione,

d. zostały przekazane przez stronę, której dotyczą, wraz z pisemnym oświadczeniem o zwolnieniu z obowiązku zachowania poufności

§ 11

Sprawozdawczość

1. Wykonawca zobowiązuje się do przedstawienia zamawiającemu raportów merytorycznych  poprzez :

a. przygotowanie sprawozdania wstępnego z realizacji usługi badania w ramach pretestu i przedłożenia go Zamawiającemu w terminie ………..dni od daty rozpoczęcia  badania,

b. przygotowanie sprawozdań okresowych (za okres każdych kolejnych fal badań) z realizacji usługi i przedkładania ich Zamawiającemu w terminie …………dni od dnia rozpoczęcia określonego badania

c. przygotowanie sprawozdania końcowego z realizacji usługi i przedłożenia go Zamawiającemu w terminie do ………..dni przed dniem zakończenia realizacji całej usługi.

2. Sprawozdania, o których mowa w ust. 1, Wykonawca przekazuje Zamawiającemu również w wersji elektronicznej, przy czym w przypadku wystąpienia różnicy pomiędzy wersją elektroniczną a wersją pisemną, za obowiązującą uznaje się wersję pisemną. 

3. W przypadku stwierdzenia przez Zamawiającego istotnych braków lub nieprawidłowości w przekazanym mu sprawozdaniu lub załączniku do niego, Wykonawca zobowiązany jest do przedłożenia sprawozdania lub załącznika poprawionego zgodnie ze wskazaniem Zamawiającego, w terminie 7 dni od otrzymania od Zamawiającego pisma wskazującego nieprawidłowości.

4. Sprawozdania, o których mowa w ust. 1, stanowią załącznik do Protokołu Odbioru realizacji usługi.

§ 12

Kontrola
1. Wykonawca zapewni Zamawiającemu oraz innym uprawnionym podmiotom pełny wgląd we wszystkie dokumenty ( w tym dokumenty księgowe) związane bezpośrednio lub pośrednio z realizacją usługi.

2. Wykonawca zobowiązuje się poddać kontroli i audytowi dokonywanemu przez Zamawiającego, Instytucję Wdrażającą (Instytucję Pośredniczącą II stopnia) oraz inne uprawnione podmioty - w zakresie prawidłowości realizacji usługi. Wykonawca udostępni kontrolującym wgląd w dokumenty, w tym dokumenty finansowe oraz dokumenty istniejące w formie elektronicznej związane z realizacją umowy.
3. Prawo kontroli i audytu przysługuje uprawnionym podmiotom zarówno w siedzibie Wykonawcy, jak i każdym innym miejscu związanym z usługami świadczonymi w ramach realizacji Projektu, przy czym kontrola dokumentacji finansowej może odbywać się jedynie w siedzibie Wykonawcy lub w miejscu jej przechowywania.

4. Prawo kontroli i audytu przysługuje uprawnionym podmiotom w dowolnym terminie w trakcie realizacji Projektu oraz po zakończeniu świadczenia usług, przez cały okres ich przechowywania określony w § 13 ust. 1.

5. Wykonawca zobowiązuje się do przedstawiania na pisemne wezwanie Zamawiającego wszelkich informacji i wyjaśnień związanych z realizacją usługi, w terminie określonym w wezwaniu, w tym w szczególności umożliwiającym Zamawiającemu wywiązanie się z obowiązków informacyjnych wobec Instytucji Wdrażającej (Instytucji Pośredniczącej II stopnia). 

§ 13

1. Wykonawca zobowiązuje się do przechowywania dokumentacji związanej z realizacją niniejszej umowy do dnia 31 grudnia 2023 r. w sposób zapewniający jej dostępność, poufność
i bezpieczeństwo oraz do informowania Zamawiającego o miejscu archiwizacji dokumentów związanych z realizowaną kompleksową usługą. 

2. W przypadku zmiany miejsca archiwizacji dokumentów oraz w przypadku zawieszenia lub zaprzestania przez Wykonawcę działalności przed terminem, o którym mowa w ust. 1, Wykonawca zobowiązuje się pisemnie poinformować Zamawiającego o miejscu archiwizacji dokumentów związanych z realizowanym Projektem. Informacja ta jest wymagana w przypadku zmiany miejsca archiwizacji dokumentów przed datą wymienioną w ust. 1.

3. W przypadku konieczności przedłużenia terminu, o którym mowa w ust. 1, Zamawiający powiadomi o tym pisemnie Wykonawcę przed upływem daty wymienionej w ust. 1.

§ 14
Zabezpieczenie prawidłowej realizacji umowy

1. Zamawiający wymaga wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy najpóźniej w dniu podpisania umowy w wysokości 10 % maksymalnej wartości nominalnej zobowiązania wynikającego z umowy (wartości brutto). Zasady wniesienia zabezpieczenia, formy oraz zasady zwrotu zabezpieczenia określają art. 147-151 ustawy Prawo zamówień publicznych.

2. W przypadku wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy w innej formie niż pieniężna, Zamawiający wymaga, aby termin obowiązywania zabezpieczenia należytego wykonania umowy wynosił: od dnia podpisania umowy do 31 października 2010 r.
3. Za datę stwierdzenia należytego wykonania umowy, Zamawiający przyjmuje datę zatwierdzenia przez DARR S.A. sprawozdania końcowego z realizacji usługi przygotowanego przez wykonawcę do dnia 15 października 2010 .

4. Zwrot środków pieniężnych/dokumentów poświadczających ustanowienie zabezpieczenia nastąpi w ciągu 30 dni od daty, o której mowa w ust.3 zgodnie z art. 151 ust.1 ustawy Prawo zamówień publicznych.

5. Zabezpieczenie wnoszone w formie pieniężnej należy wpłacić na rachunek bankowy Zamawiającego.

6. Umowa niniejsza wywołuje skutki w niej przewidziane pod warunkiem złożenia przez Wykonawcę zabezpieczenia, o którym mowa w ust.1

§ 15
Postanowienia finansowe
1. Za realizację zadań wymienionych w niniejszej umowie, Zamawiający wypłaci Wykonawcy wynagrodzenie w wysokości łącznej netto: ........... zł (słownie: .....................), brutto: ..................... zł (słownie: .................) w tym kwota VAT ......... zł (słownie: ...........) za:

a) Badanie  faza pretestu: 

netto: ............ zł (słownie: ..........), brutto: ..... zł (słownie: ...........) w tym kwota VAT .......... zł (słownie: ..........)
b) I Badanie:

netto: ............ zł (słownie: ..........), brutto: ..... zł (słownie: ...........) w tym kwota VAT .......... zł (słownie: ..........)
c) II Badanie:
netto: ............ zł (słownie: ..........), brutto: ..... zł (słownie: ...........) w tym kwota VAT .......... zł (słownie: ..........)
d) III Badanie:
netto: ............ zł (słownie: ..........), brutto: ..... zł (słownie: ...........) w tym kwota VAT .......... zł (słownie: ..........)
2. Zamawiający zobowiązuje się do zapłaty wynagrodzenia w 4 częściach, odrębnie za każdy zrealizowany etap przedmiotu umowy. Po każdym etapie realizacji usługi Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć prawidłowo wystawioną fakturę VAT oraz Protokół Odbioru. Wypłata wynagrodzenia przewidzianego dla Wykonawcy w ust. 1 nastąpi każdorazowo przelewem na bankowe konto Zamawiającego, w terminie 30 dni od daty przekazania Zamawiającemu prawidłowo wystawionej faktury VAT i Protokołu Odbioru. 

3. Wartość przedmiotu umowy obejmuje wszystkie koszty związane z przeprowadzeniem badań, we szczególności: wynagrodzenie osób zaangażowanych w badania (w tym ankieterów), koszty związane z zapewnieniem odpowiedniego sprzętu do realizacji umowy, koszty dojazdów, koszty kontaktów z respondentami badań, pozyskiwania baz danych do badań oraz inne koszty niezbędne do przeprowadzenia badań.
4. Zamawiający nie odpowiada za opóźnienia lub wstrzymanie płatności nie spowodowane jego działaniem. Zamawiający  przekazuje Wykonawcy środki finansowe w terminie zależnym od daty otrzymania płatności z Instytucji Pośredniczącej. Płatność za wykonanie usługi jest realizowana z wyodrębnionego konta projektu.

§ 16

1. Termin płatności o którym mowa w § 15 ust. 2 umowy ulega zawieszeniu w przypadku stwierdzenia nieprawidłowości lub niekompletności dokumentów – do czasu dostarczenia przez Wykonawcę ich poprawnych i kompletnych wersji.
2. W przypadku stwierdzenia nieprawidłowości lub niekompletności w dokumentacji Zamawiający przekaże Wykonawcy swoje uwagi na piśmie w terminie 15 dni roboczych od daty otrzymania tej dokumentacji. Wykonawca zobowiązany jest do niezwłocznego usunięcia niezgodności i przesłania poprawnych dokumentów. W przypadku braku uwag przekazanych Wykonawcy we wskazanym wyżej terminie przyjmuje się, że przekazana dokumentacja została uznana przez Zamawiającego za prawidłową i kompletną. 

3. Zamawiający może zawiesić wypłatę wynagrodzenia w przypadku stwierdzenia:

a. nieprawidłowej realizacji zadań, w szczególności w przypadku opóźnienia w ich realizacji, wynikającego z winy Wykonawcy, w tym opóźnień w składaniu dokumentacji w stosunku do terminów przewidzianych umową,

b. utrudniania kontroli realizacji Projektu,

c. dokumentowania realizacji zadań niezgodnie z postanowieniami niniejszej umowy, oraz

d. na wniosek instytucji kontrolnych,

tylko w odniesieniu do tej części wynagrodzenia, która pozostaje w związku z okolicznościami wskazanymi w pkt a-d.

4. Zawieszenie płatności, o którym mowa w ust. 1, następuje wraz z pisemnym poinformowaniem Wykonawcy o przyczynach zawieszenia.

5. Uruchomienie płatności następuje po usunięciu lub wyjaśnieniu przyczyn wymienionych w ust. 3, w terminie określonym w § 15 ust. 2.

6. Jeżeli po wypłacie wynagrodzenia na podstawie dostarczonej dokumentacji lub czynności kontrolnych uprawnionych organów zostanie stwierdzone, że wynagrodzenie Wykonawcy zostało wypłacone: 

a. za zadania zrealizowane z winy Wykonawcy z naruszeniem postanowień niniejszej umowy oraz obowiązujących przepisów prawa, 

b. nienależnie lub w nadmiernej wysokości.

Wykonawca  zobowiązuje się do zwrotu całości lub części wynagrodzenia wraz z odsetkami w wysokości określonej jak dla zaległości podatkowych.

7. Wykonawca dokonuje zwrotu, o którym mowa w ust. 6 wraz z odsetkami, z zastrzeżeniem ust. 8, na pisemne wezwanie Zamawiającego, w terminie 10 dni kalendarzowych od dnia doręczenia wezwania do zapłaty na rachunek bankowy wskazany przez Zamawiającego w tym wezwaniu.

8. Zamawiający może dokonywać potrącenia wynagrodzenia, o którym mowa w ust. 6, z kolejnych zatwierdzonych do wypłaty płatności.

9. Wykonawca zobowiązuje się do ponoszenia udokumentowanych kosztów podejmowanych wobec niego działań windykacyjnych.

10. Zamawiający może zlecić działania windykacyjne osobom trzecim jedynie po uprzednim wyczerpaniu trybu dochodzenia roszczeń opisanego w ust. 8 oraz braku możliwości zaspokojenia roszczenia z zabezpieczenia należytego wykonania umowy, określonego w § 14 

§ 17
Prawa autorskie

1. Wykonawca oświadcza, że wszystkie utwory powstałe w wyniku realizacji usługi mogące stanowić przedmiot autorskich praw majątkowych i praw pokrewnych, powstałe w ramach umowy będą oryginalne, bez niedozwolonych zapożyczeń z utworów osób trzecich oraz nie będą naruszać praw przysługujących osobom trzecim, w tym w szczególności autorskich praw majątkowych innych osób.

2. Wykonawca wyraża zgodę na użycie wyników powstałych w ramach usługi, raportów i innych utworów na potrzeby realizacji projektu oraz innych działań Zamawiającego, szczególnie na niżej wymienionych polach eksploatacji:

a) publiczne rozpowszechnianie, w szczególności wyświetlanie, publiczne odtwarzanie, nadawanie i remitowanie w dowolnym systemie lub standardzie 
b) rozpowszechnianie w sieci Internet oraz w sieciach zamkniętych na potrzeby realizacji Projektu,

c) prawo do określania nazw, pod którymi będą one wykorzystywane lub rozpowszechniane w trakcie realizacji Projektu,

d) prawo do rozporządzania opracowaniami oraz prawo udostępniania ich do korzystania przez osoby trzecie uczestniczące w projekcie, na wszystkich wymienionych powyżej polach eksploatacji,

3. Wyniki pozyskane w ramach realizacji usługi objętej zamówieniem nie mogą być  wykorzystywane do celów komercyjnych w trakcie trwania projektu jak i po jego zakończeniu przez wszystkie strony umowy. 

§ 18
Zmiany w umowie 

1. Zamawiający może dokonać zmian dotyczących realizacji umowy, z zastrzeżeniem ust. 5. 
2. Strony zgodnie oświadczają, że zmiany treści niniejszej umowy mogą nastąpić jedynie w granicach określonych zapisem art. 144 ustawy Prawo zamówień publicznych, w formie pisemnej pod rygorem nieważności.
3. Wykonawca może wnioskować o dokonanie zmian dotyczących realizacji umowy pod warunkiem zgłaszania ich nie później niż na 1 miesiąc przed planowanym zakończeniem realizacji przedmiotu umowy, z zastrzeżeniem ust. 4 i 5.

4. Zmiany o których mowa w ust. 1 muszą zostać zaakceptowane przez Zamawiającego, a jeżeli Zamawiający uzna, iż wnioskowane przez Wykonawcę zmiany wymagają zgody Instytucji Wdrażającej (Instytucji Pośredniczącej II stopnia), wprowadzenie zmian będzie możliwe po uzyskaniu akceptacji tej Instytucji.

5. Zmiany w umowie mogą zostać wprowadzone jedynie w formie pisemnej aneksów do umowy podpisanych przez obie strony, pod rygorem ich nieważności i mogą dotyczyć :

a) zmiany terminu realizacji umowy, w przypadku zmiany Harmonogramu realizacji projektu, 

b) zmian w kwocie wynagrodzenia za realizacje usługi, 
c) zmian wskazanych w SIWZ
d) zmiany adresu siedziby Zamawiającego,,

e) zmian w zapisach umowy spowodowanych koniecznością dostosowania dokumentacji do zmieniających się wymogów PO KL oraz do interpretacji i wytycznych Instytucji Wdrażającej (Instytucji Pośredniczącej II stopnia).,
f) zmian w obecnej chwili nie przewidzianych, a spowodowanych przez inne instytucje, organy np. zmian w stawkach podatkowych, aktach prawnych itp.

§ 19
Rozwiązanie umowy

1. Zamawiający może rozwiązać niniejszą umowę w trybie natychmiastowym, w przypadku gdy:

a) Wykonawca rażąco naruszy postanowienia niniejszej umowy,
b) Wykonawca złoży podrobione, przerobione lub stwierdzające nieprawdę dokumenty
w celu uzyskania zapłaty za usługi świadczone w ramach niniejszej umowy,

c) Wykonawca nie rozpocznie realizacji powierzonych mu zadań w ciągu 1 miesiąca od daty podpisania niniejszej umowy, zaprzestanie realizacji zadań lub gdy będzie go realizował w sposób niezgodny z niniejszą umową.

2. Zamawiający może także rozwiązać niniejszą umowę w trybie natychmiastowym, w przypadku gdy:

a) został złożony wobec Wykonawcy wniosek o ogłoszenie upadłości lub gdy Wykonawca pozostaje w stanie likwidacji, lub gdy podlega zarządowi komisarycznemu, lub gdy zawiesił swoją działalność lub jest przedmiotem postępowań o podobnym charakterze,

b) Wykonawca nie realizuje przedmiotu umowy z przyczyn przez siebie zawinionych,

c) Wykonawca odmówi poddania się kontroli lub audytowi, o których mowa w § 12,

d) Wykonawca, nie doprowadzi do usunięcia stwierdzonych nieprawidłowości w ustalonym przez Zamawiającego terminie, w tym w szczególności umożliwiającym Zamawiającemu wywiązanie się wobec Instytucji Wdrażającej (Instytucji Pośredniczącej II stopnia) z obowiązku usunięcia stwierdzonych nieprawidłowości,

e) Wykonawca nie przedłoży w ustalonym terminie i na ustalonych zasadach sprawozdań, o których mowa w § 11.

3. Wykonawca może rozwiązać umowę w trybie natychmiastowym bez wypłaty Zamawiającemu jakiegokolwiek odszkodowania:

a) jeżeli Zamawiający rażąco naruszy postanowienia niniejszej umowy, 

b) w razie niewypłacalności Zamawiającego bądź zagrożenia niewypłacalnością stwierdzonego w wyniku audytu przeprowadzonego przez audytorów niezależnych od Wykonawcy, 

c) w przypadku zaistnienia siły wyższej.
4. Za okoliczności stanowiące siłę wyższą dla celów niniejszej umowy uznaje się w szczególności wojnę, kataklizm naturalny jak trzęsienie ziemi, pożar lub powódź. 
5. Rozwiązanie umowy nastąpi po uprzednim pisemnym wezwaniu Wykonawcy do usunięcia stwierdzonych nieprawidłowości.
§ 20

Umowa może zostać rozwiązana w wyniku zgodnej woli stron w przypadku wystąpienia okoliczności, które uniemożliwiają dalsze wykonywanie postanowień zawartych w umowie.

§ 21

1. W przypadku naruszenia przez Wykonawcę postanowień niniejszej umowy, o których mowa § 19 ust. 1, Zamawiający ma prawo rozwiązać umowę bez odszkodowania i bez należnego Wykonawcy wynagrodzenia określonego zgodnie z § 15 ust. 1 oraz naliczyć karę umowną w wysokości 5% wartości tego wynagrodzenia.

2. W przypadku rozwiązania umowy w trybie § 19 i § 20, Wykonawcy przysługuje prawo do wynagrodzenia odpowiadającego pracom prawidłowo dotychczas wykonanym, zgodnie z postanowieniami niniejszej umowy i przyjętym przez Zamawiającego.
3. Wypowiedzenie umowy następuje w formie pisemnej pod rygorem nieważności i musi zawierać uzasadnienie.

4. W przypadku rozwiązania umowy Wykonawca jest zobowiązany przekazać Zamawiającemu wszystkie dokumenty związane z realizację przedmiotowej umowy.

§ 22 

Postanowienia końcowe
1. Ewentualne spory wynikłe w związku z realizacją przedmiotu umowy strony zobowiązują się rozpatrywać w drodze negocjacji i rozwiązywać polubownie, zaś w przypadku niemożności osiągnięcia kompromisu spory te będą rozstrzygane przez sąd powszechny właściwy dla siedziby Zamawiającego.  
2. Wykonawca nie może powierzyć wykonania przedmiotu zlecenia osobie trzeciej bez zgody Zleceniodawcy.
3. Zamawiający i Wykonawca zgodnie oświadczają, że są czynnymi podatnikami podatku od towarów i usług (VAT).

§ 23
W razie niemożności wykonania czynności określonych w niniejszej umowie Wykonawca jest zobowiązany natychmiast powiadomić o tym Zamawiającego na piśmie.
§ 24
Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, jeden dla Wykonawcy i dwa dla Zamawiającego.

§ 25
Następujące załączniki stanowią integralną część Umowy:

Załącznik nr 1 - oferta przetargowa Wykonawcy




Załącznik nr 2 - specyfikacja istotnych warunków zamówienia (SIWZ)
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